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III.

IV.

VI.

Gegenstand

hotelstandby vermittelt in fremdem Namen Ubernachtungsleistungen. Die nachfolgenden
Bedingungen finden ausschlieBlich Anwendung auf die Vermittlung von
Ubernachtungsleistungen.

Vertragsschluss

hotelstandby erbringt mit seiner Tatigkeit im Rahmen der Ziffer I keine eigenen Leistungen.
hotelstandby vermittelt diese vielmehr im Namen und fiir Rechnung der mit ihr
kooperierenden Hotels und Pensionen (Leistungstrager). hotelstandby versteht sich nur als
Uberbringer der Buchung im Auftrage des Gastes an das betreffende Hotel. Der
Beherbergungsvertrag kommt somit ausschlieBlich zwischen dem Leistungstrager und dem
Gast zustande.

Buchung

(1) hotelstandby bietet im Namen der Leistungstrager Uber sein Buchungssystem kurzfristig
Zimmer flr jeweils maximal 3 aufeinanderfolgende Nachte an. Der Uber hotelstandby
buchbare Zeitraum umfaBt das aktuelle Buchungsdatum und/oder die diesem Datum
folgenden nachsten 2 Tage, also heute, morgen und/oder (ibermorgen. hotelstandby prift,
ob das vom Gast gewlinschte Zimmer im System verfiigbar ist. Der Beherbergungsvertrag
gilt als abgeschlossen, sobald dem Gast die Reservierungsbestatigung mit einer
Buchungsnummer mitgeteilt wurde.

(2) Der Beherbergungsbetrieb hat sich gegentliber hotelstandby verpflichtet, das/die
reservierte(n) Zimmer flr den gebuchten Zeitraum zur Verfligung zu stellen. Andernfalls hat
er dem Gast Schadenersatz zu gewahren.

(3) Die Uber das hotelstandby-Buchungssystem dem Gast Ubermittelten Informationen und
Beschreibungen zum Hotel beruhen auf Eigenangaben der Hotelbetriebe und unterliegen
nicht einer Uberpriifung durch hotelstandby.

(4) Der Gast ist verpflichtet, den vereinbarten Zimmerpreis fir die Vertragsdauer zu
entrichten. Mit der Angabe seiner Kreditkarte garantiert er dem Hotel seine Buchung.
hotelstandby ermdglicht aus Griinden der Kurzfristigkeit und auBerster Sparpreise
ausschlieBlich garantierte Buchungen.

Bezahlung

Der Gast zahlt den von hotelstandby bestétigten Preis flir das/die von ihm gebuchte(n)
Zimmer im gebuchten Beherbergungsbetrieb. Eventuelle Anspriiche sind ausschlieBlich
gegenlber dem Beherbergungsbetrieb geltend zu machen.

Anreise

Das/die gebuchten Zimmer werden vom Beherbergungsbetrieb am Anreisetag grundsatzlich
freigehalten. Der Gast ist verpflichtet, den Beherbergungsbetrieb innerhalb der
Rezeptionszeiten bzw. innerhalb der vom Hotel vorgegebenen Frist zu verstandigen, wenn
die Anreise voraussichtlich auBerhalb der Rezeptionszeiten erfolgen wird.

Umbuchungen/Stornierungen/Riicktritt

vom Vertrag/Nichtanreisen (No-Shows)

Anderungen bzw. ein Riicktritt vom Beherbergungsvertrag werden ausschlieBlich direkt mit
dem Hotelbetrieb vereinbart. Die jeweilige Rufnummer ist in der Reservierungsbestatigung
angegeben. Rechtsfolgen ergeben sich aus den Geschaftsbedingungen des jeweiligen
Beherbergungsbetriebes.
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Haftung

hotelstandby haftet ausschlieBlich fir die Vermittlungstatigkeit im Rahmen seiner
Sorgfaltspflicht. Die Haftung beschrankt sich auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. Die
Haftung bei einfacher Fahrlassigkeit ist ausgeschlossen. hotelstandby haftet nicht fir
Stérungen infolge héherer Gewalt oder Streiks oder Ubermittlungsstérungen im
Kommunikationsnetz.

Fir alle bei hotelstandby hinterlegten und fiir den Gast zugdnglichen Angaben zum
Beherbergungsbetrieb, deren Richtigkeit und Vollstandigkeit haftet allein der
Beherbergungsbetrieb.

hotelstandby haftet nicht fir Schlechterfiillung, Nichterflillung oder sonstige
Vertragsverletzungen des Beherbergungsbetriebs oder seiner Erflllungsgehilfen, soweit
gesetzlich zulassig.

Anmeldung von Anspriichen

Anspriche wegen nicht vertragsgerechter Erbringung der Leistungen sind unverziglich und
ausschlieBlich an den jeweiligen Beherbergungsbetrieb zu richten. Erflllungsort flr alle
Anspriche aus dem vermittelten Beherbergungsvertrag ist der Sitz des jeweiligen
Beherbergungsbetriebs.

Datenschutz
hotelstandby garantiert die Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen zur Erfassung und
Speicherung, zur Ubertragung und Weitergabe von persénlichen Daten.

Allgemeines

(1) Alle Angaben wurden mit groBter Sorgfalt zusammengestellt. Flir etwaige Fehler bei der
Datenerfassung oder Datenlibertragung kann jedoch keine Haftung Gbernommen werden.
Die Ubernahme von Daten in andere Datentréger, auch auszugsweise, oder die Verwendung
zu anderen als den hier bestimmten Zwecken ist nur mit ausdricklicher Genehmigung durch
hotelstandby zulassig.

(2) Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen der Vermittlungsbedingungen hat nicht die
Unwirksamkeit der gesamten Vermittlungsbedingungen zu Folge. Diese Bedingungen gelten
bei Vermittlungsleistungen von hotelstandby.

(3) Es gilt deutsches Recht. Gerichtsstand ist Berlin.

Stand Februar 2011
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